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Abstract

New technologies influence the organization of work, its governing and control as well. With respect to their use
in the labour law relations the limits between the work time and relax time are diminished. The article aims towards
new trends in realization the disposition competence of employer which are demonstrated by the demand on the
higher availability of employees and the more often interaction with them even during the time that does not fulfil
the characteristics of the working time. The author points out the issue of diminution of limits between working
and personal life of employees what is especially dangerous for the mental health of employees. The importance
of the cogent provisions of legal norms that result into duties of employers in the private sphere, in the local
government as well as in the other institutions within the public administration to safeguard the reasonable working
conditions is emphasized from the point of work safety as well as from the point of time availability of employers
with the employees. The author presents some thoughts on the justification and effectiveness of implementation
of some elements of foreign legal regulations into Slovak labour law that lead to the identification of time periods
during which employees are legally allowed to not respond and perform the tasks and duties imposed by the

employer.
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Uvod

Bez ohl'adu na typ a vel'kost’ zamestnavatel'ského subjektu a bez ohl'adu na to, ¢i posobi
v stkromnom sektore alebo vo verejnej sfére, kazdy ma zakonnu povinnost’ vytvorit
zamestnancom pracovné podmienky napliiajiice parametre bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci a také, ktoré neznizuja I'udskt dostojnost’ pri vykone prace.
Opatrenia zamerané na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci su predmetom upravy
pravnych predpisov tak na Urovni vnutro$tatneho prava, ale i noriem medzinarodného prava

a europskeho nadnarodného systému prava. Ochrana zdravia zamestnancov pritom nezahfiia

! Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia vyskumného projektu APVV-16-0002 Dusevné zdravie na pracovisku



vyhradne iba opatrenia pred nebezpeCenstvom ohrozujucim Zivoty a zdravie. Ma vyrazne Sirsi
obsah azasahuje nim prierezovo do viacerych subjektivnych prav fyzickych o0sob,
garantovanych Ustavou Slovenskej republiky. Odzrkadl'uje sa v prave na bezpeénost a ochranu
zdravia pri praci, v prave na priaznivé a spravodlivé pracovné podmienky, no prepojenie ma
I na pravo na ochranu sikromia.

Viaceré subjektivne prava zamestnancov sa vyznacuju vyraznym socidlnym rozmerom
a koreluju s povinnostou kazdého zamestnavatela robit’ opatrenia v oblasti technickej ochrany,
ochrany pracovného casu iochrany osobitnych kategorii zamestnancov pri vykone prace.
Uroveti, rozsah a kvalita opatreni smerujucich ku ochrane zdravia zamestnancov nie je zavisla
od dosiahnutych pracovnych vysledkov zamestnanca a kvality jeho pracovného vykonu.
Zamestnavatel' je povinny ich realizovat reSpektujuc socidlny aspekt relevantnych
subjektivnych prav zamestnancov bez ofakavania protihodnoty v podobe kvality pracovného
vykonu.

Na rozdiel od pravnych noriem zohladiujticich verejny zaujem a napinajticich ochranna
funkciu pracovného prava, obsah dojednanej pracovnej zmluvy vykazuje rydzo
sikromnopravny charakter a vytvara priestor pre naplianie pracovného zavizku oboch
zmluvnych partnerov. Hranice dispozicie zamestndvatela so zamestnancom zévisia
predovsetkym od dojednania podstatnych nalezitosti pracovnej zmluvy. Zamestnavatel’ popri
realizacii svojich opradvneni vyplyvajicich zo sikromnopravneho pracovnopravneho vztahu
(zalozeného pracovnou zmluvou) reSpektuje i verejnopravny rozmer kogentnych pravnych
noriem na ochranu zdravia zamestnancov a zaistenie bezpe€nosti pri praci. Dispozi¢na
pravomoc zamestndvatela je vyrazom realizacie organizacnej funkcie pracovného prava
a typickym znakom subordinaéného principu medzi Ucastnikmi pracovnopravneho vztahu.
Pracovné pravo ako celok sleduje potrebu vyvazovania organizacnej funkcie a ochrannej

funkcie a udrziavania ich v rovnovahe.

Pracovny ¢as a hranica medzi pracou a sukromim

V oblasti ochrany pracovného casu zamestnancov stoja v popredi legislativnej tipravy
maximélne zdkonné limity jeho dizky, zavizujuce kazdého zamestnavatel’a ich respektovat’.
Na rozdiel od uréenia dizky tyzdenného pracovného &asu, ktoré je vysledkom autonémneho
rozhodnutia zamestnavatela je dizka trvania pracovného pomeru vysledkom dohody
zmluvnych stran. Opravnenia veducich zamestnancov ukladat’ podriadenym pracovné ulohy,
riadit’ ich pracu, davat’ im zavdzné pokyny v stlade s pracovnou zmluvou a pravnymi predpismi

a kontrolovat’ vykon préace sa viazu ku praci, ktord svojou povahou vykazuje znaky zavislej
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prace v zmysle ustanovenia § 1 ods. 2 Zakonnika prace (d’alej aj ZP) a tvoria obsahov stucast’
dispozi¢nej pravomoci zamestnavatela. Pravomoc disponovat’ zamestnancom je casovo
obmedzena jednak diZkou trvania pracovného pomeru, a jednak pracovnym &asom, v ramci
ktorého ju zamestnavatel’ moze realizovat’. Nie je opravneny svojimi pokynmi zasahovat’ do
Casu, ktory je vzmysle Zakonnika prace dobou odpocinku, arovnako nemdze svojim
dispozi¢nym opravnenim zasiahnut do Casovych usekov zakonom uznanych ako prekazky
V préci.

Kategoria pracovného Casu je vyznamnym pravnym znakom zavislej prace, hoci skor
ako defini¢ny znak ma v podstate charakter podmienky, za ktorej sa praca vykondva. Pravna
teoria na podklade vyvoja pracovnopravnych vzt'ahov v realiza¢nej praxi sa v ostatnom obdobi
zjednotila v nazore, ze tradi¢na rigidna Casova organizacia prace V niektorych povolaniach
V sticasnosti pomaly ustupuje modernému, viac alebo menej samostatnému organizacnému
i Casovému usporiadaniu pracovnopravnych vztahov. V doésledku toho sa znizuje realny doraz
na kategoriu pracovného Casu ako pravnej charakteristiky zavislej prace kogentnej povahy bez
narusenia samotnej povahy pracovného pomeru ako subordina¢ného pravneho vztahu. Pokroky
v informacénych a komunika¢nych technologiach vyrazne zlepsuji komunikéciu v redlnom Case
a zdiel'anie informdcii. Prenikanie technolédgii do vyroby a sluzieb, zosiliiovanie vedomostne;j
ekonomiky, potreba vysokej Specializicie v mnozZstve pracovnych c¢innosti vplyvaju na
organizaciu prace a sposoby jej vykonavania, a tiez na trvanie pracovného pomeru. Dokonca
st spojené s prehodnocovanim potreby vézby vykonu price na pracovnopravny vztah
s preferenciou volnejSieho pravneho zapojenia mimo oblast’ pracovného prava, kde praca nie
je nevyhnutne viazand na stabilné miesto vykonu prace a nie je vtesnana do zakonnych limitov
pracovného €asu. Aj mnohi zamestnanci vykonavajuci vysoko Specializovanu a kreativnu pracu
pocit'uji malo volnosti pri jej vykone v dosledku viazanosti normami pracovného prava
a preferuju ¢asovy rezim re$pektujuci ich tvorivost’, inSpiraciu a Kreativitu.

Napriek uvedenému vSak vo svete prace dosial vSeobecne prevazuje hierarchicky,
vertikdlny spdsob riadenia a organizicie prace zaloZeny na zaddvani pokynov ku praci
a kontrole ich realizacie, ktory je striktne orientovany do zamestnavatelom uréeného
arozvrhnutého pracovného casu. Tato organizicia prace je typicka napriklad pre
zamestnavatel'ov v oblasti verejnej spravy v najSirSom zmysleslova (Stitne organy, organy

miestnej samospravy a verejnopravne institicie).?

2 Blizsie o postaveni a ulohach miestnej samospravy v oblasti pracovnopravnych vztahov pozri: ZOFCINOVA,
V, KRAL, R.: Obec v pozicii zamestnavatela v legislative Slovenskej republiky. In: Grant Journal, ro¢. 3, ¢. 2,
2014, s. 42-47



V ostatnom obdobi vSak i Standardné rezimy pracovného €asu zaznamenavaju zmeny
vo svojom fungovani, prejavujuce sa najmd zavadzanim modernych prenosovych
informaénych a komunikac¢nych prostriedkov, v désledku ktorych mozno ovplyviiovat priebeh
pracovného procesu a tempo prace bez ohl'adu na Cas a priestor. Naviac, techniky digitalizacie
informacii a dokumentov ich robia dostupnymi v elektronickej podobe prakticky z kazdého
miesta na svete. Kvoli vysSej flexibilizacii pracovnych vztahov ako poziadavke
zamestnavatelov boli do pravnych uprav jednotlivych Statov zavedené prvky atypickej
organizacie pracovného casu. Slovensky zakonodarca akceptoval napriklad institit konta
pracovného ¢asu a teleprace.®

Zrychlena doba kladie na 'udi nové poziadavky, vyzadujuce ak nie osobnt pritomnost’
a dostupnost’, tak minimalne dostupnost’ prostrednictvom elektronickych a informaénych
zariadeni, Casto bez ohladu na miesto vykonu prace a hranice pracovného cCasu. Zmeny v
organizacii prace, a hlavne tie, ktoré umoziuju nepretrzité pripojenie, st spojené s novymi
moznost’ami interaktivnych sposobov vykonu prace. Pokyny sa davaju prostrednictvom
elektronickej mailovej komunikacie alebo aj prostrednictvom kratkych textovych odkazov
medzi mobilnymi telefonmi (SMS spravy). Moderna technoldgia robi zamestnancov
dostupnej$imi, ¢o vyvoldva u zamestnavatelov zdanie realnej moZznosti nimi ¢asovo
disponovat’. VeI'mi rychlo sa tak stiera hranica medzi pracovnym a osobnym zivotom. Je to
v poriadku, pokial' si svoju pracovnu c¢innost takto riadi sam podnikatel' alebo tzv.
samozamestnanec, pripadne io0soba svolnym pracovnym zapojenim, tzv. freelancer.?
Respektovat’ hranice pracovného casu zamestnancov je vSak pravnou povinnostou
zamestnavatel'a, a to aj v pripade vyuzivania rychleho spojenia so zamestnancom a ukladania
mu pracovnych uloh inymi spésobmi nez priamym kontaktom na pracovisku. Nie je ojediné,
ked sa od zamestnanca vyZaduje splnenie pracovnej ulohy c¢asovo orientovanej do
mimopracovného ¢asu v tyzdni (po oficidlnom ukonceni pracovnej zmeny, pocas vikendu, ak
sobota a nederl’a nie st jeho obvyklymi pracovnymi dnami). Ak sa tento sposob riadenia prace,

ukladania pracovnych uloh a vyZadovanie ich plnenia aj mimo ramca pracovného ¢asu stane

3 DOLOBAC, M.: Vplyv teleprace na dusevné zdravie zamestnanca. In: Pravo, obchod, ekonomika VII. Zbornik
prispevkov z vedeckého sympodzia. Kogice, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach, 2017, 5.193-200.
Taktiez: ZUCOVA, J.: Pracovné podmienky zamestnancov vykonavajiich telepracu. In: Pravo, obchod,
ekonomika VII. Zbornik prispevkov z vedeckého sympézia. Kogice, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach,
2017, s. 311-318

* Freelancer je pomenovanie pre nezavislého $pecialistu, profesiondla, odbornika na vol'nej nohe, ktory sa nechava
najimat’ firmami na pracu, na ktora sa Specializuje, pricom spravidla ho firma nepotrebuje dlhodobo, ale skor
narazovo na Specifické Cinnosti, ako je prekladatel'ska Cinnost' alebo zavedenie podnikového informacného
systému, poskytnutie pravnych sluzieb. Zmluvny vykon prace sa realizuje spravidla mimo noriem pracovného
prava.



pravidelnostou, moze spdsobit’ negativne nasledky na zdravi zamestnancov. Zamestnanci
Z prace sice po ukoncéeni pracovnej zmeny odchddzaju, ale pracu neopustaji. Pretrvavajuce
negativne tendencie v pracovnych podmienkach sposobuji narast novych zdravotnych rizik,
a pripadne aj novych ochoreni stvisiacich s pracou. Prepracovanost’, duSevna zat'az, stres,
nevyvazenost' prace a odpocinku, ako aj d’alSie psychosocialne rizika, zasahy do sukromia
zamestnanca, nhartsanie rovnovahy medzi pracovnym a sukromnym zivotom a stieranie hranic
medzi nimi sa Casto prejavuju v podobe chronickej tinavy, v naraste dusevnych a fyzickych
ochoreni, v syndrome vyhorenia.

Zakonnou povinnostou zamestnavatel’a je rieSit’ a prijimat’ preventivne opatrenia na
eliminovanie a odstranenie nepriaznivych u¢inkov posobenia Skodlivych latok, pristrojov a
technickych zariadeni na zdravie zamestnancov pri praci. Nemozno ignorovat’ u¢inky novych
technologii a komunikaénych prostriedkov na dusevné zdravie zamestnancov. Ak st k
dispozicii nedostato¢né znalosti o ich vplyve na zdravie pri praci, resp. ak by sa nedostali
dostatocne do povedomia zamestnavatel'ov, odbornikov na ochranu zdravia pri praci a tvorcov
prislusnych politik na vysSej i nizSej urovni, bude absentovat’ aj primerand reakcia v podobe
prijimania prevencnych a intervenénych opatreni.

Z prieskumu Eurobarometra vyplynulo, Zze zamestnanci povazuju stres za jedno z
hlavnych pracovnych rizik na svojom pracovisku a pritomnost’ pripadov pracovného stresu na
svojom pracovisku hodnotia ako beznu (51 % dotazovanych oséb v ramci celej Europskej tnie,
62 % dotazovanych v ramci Slovenskej republiky).

Identifikécia a Sirenie osvedcenych postupov v oblasti prevencie problémov dusevného
zdravia v zamestnani je aj jedna z kl'u¢ovych vyziev Oznamenia Komisie Eurdépskemu
parlamentu, Rade, Eurdpskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru a Vyboru regiénov
o strategickom ramci EU v oblasti ochrany zdravia a bezpec¢nosti pri praci na obdobie rokov
2014 — 2020 (COM/2014/0332/final).®

Priklady dobrej praxe a zhodnotenie potreby ich vyuZitia v slovenskej legislative
Vo veci ¢asového dispozicného opradvnenia zamestnavatel'a uz otdzka dnes nestoji tak:
ako organizovat’ pracovny ¢as, aby napliiial zakonné poziadavky a vymedzil sa oproti dobe

odpocinku po praci, ale nasledovne: ako striktne oddelit’ pracovnu sféru od sikromnej, aby

® Dostupné na internete: https://osha.europa.eu/sk/surveys-and-statistics-osh/european-opinion-polls-safety-and-
health-work/european-opinion-poll-occupational-safety-and-health-2013
® Dostupné na internete: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/sk/TXT/?uri=CELEX%3A52014DC0332
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neziaduce prelinanie prace a sukromia nebolo spustacom pracovného stresu a poSkodenia
zdravia zamestnancov.

Jednou z krajin, ktora v snahe eliminovat neGimernt aneopravnent dispoziciu
zamestnavatel'a a jeho zasahovanie do tsekov mimo pracovného ¢asu zamestnancov zaviedla
legislativne opatrenie, je Franctizsko. V ramci reformy pracovného prava francuzska vlada
presadila do Zakonnika prace s ucinnostou od januara 2017 zakladny rdmec prava ,,byt
odpojeny* (right to disconnect). Zamestnanci podnikov s viac ako 50 zamestnancami ziskali za
podmienok ustanovenych v zakone moznost’ po skonéeni pracovného ¢asu ignorovat’ e-maily
a telefonaty od svojich zamestnavatelov bez obavy z pracovnopravnych nasledkov.
Zamestnavatel ma povinnost’ so zamestnancami, resp. so zastupcami zamestnancov (napr.
odborovym organom) diskutovat’ s cielom dohodnut’ a vymedzit' dobu, pocas ktorej ma
zamestnanec pravo sa od technoldgii odpojit anereagovat na poziadavky a pokyny
zamestnavatel'a. Kritici novej legislativy v§ak povazuju pripatanost’ zamestnancov k svojmu
podniku cez komunikacné technolégie za velkt konkurenénu vyhodu, strata ktorej ho pripravi
0 doterajSie postavenie medzi spolo¢nost’ami z inych $tatov, kde tato zakonna uprava nie je.
Podobny rezim je uz niekolko rokov zavedeny vo viacerych stkromnych nemeckych
spolocnostiach, sice nie na celostatnej trovni v podobe legislativneho ustanovenia podmienok,
ale bud’ ako prejav etickej socialnej zodpovednosti zamestnavatela, alebo ako vysledok
kolektivneho vyjednavania. Dokonca pred niekol'kymi rokmi nemecké ministerstvo prace
zaviedlo prisne pravidld pre kontakt ministerstva so zamestnancami po pracovnom case
a reSpektovalo ich pravo nevybavovat’ pracovné telefonické hovory a e-maily v ¢ase odpocinku
po praci.’

Slovensky zakonodarca nepriznava zamestnancom pravo byt odpojeny. Mozno je
opravnenou otazka, ¢i by slovenské pracovné pravo takuto Gpravu malo mat. V odbornej
literatre bol prezentovany nazor zastavajuci potrebu zavedenia prava byt odpojeny.® Podl'a
nasho nazoru Zakonnik prace dostato¢ne zretel'ne rysuje pravne ramce dispozi¢nej pravomoci
zamestnavatel'a tykajice sa ukladania pracovnych uloh a vyzadovania ich prijimania
a reSpektovania zamestnancami tak, aby sa ich plnenie obmedzilo iba na pracovny ¢as. Pravo
zamestnancov na to, aby zamestnavatel od nich nevyZadoval vykon price mimo rdmca
pracovného Casu vyplyva implicitne z obsahu viacerych socidlnych prav, garantovanych

Ustavou SR ablizsie konkretizovanych Zakonnikom prace. Za pouZitia systematického

" Bliz8ie: VARGA, V.: Pravo byt odpojeny. Zbornik prispevkov zo 4. ro¢nika Jarnej internacionalizovanej $koly
doktorandov. Kogice. Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach, 2017, s. 123 — 128. CD-ROM.
8 Tamziez, s. 127-128



vykladu pravnych noriem dochadzame k tomu, Ze pravo na odpocinok zamestnanca medzi
pracovnymi zmenami, ako aj odpocinok v tyzdni vylucuje opravnenie zamestnavatel’a v tomto
Gase od zamestnanca pracu vyzadovat. Cas uréeny na odpo¢inok je dobou, podas ktorej
Vv zasade zamestnavatel’ nema opravnenie akymkol'vek sposobom do tohto ¢asu vstupovat’. Jeho
povinnost’ zdrzat' sa pridelovania prace Vv sebe implicitne zahffia aj povinnost nedavat’
zamestnancovi pokyny spojené s vykonom pracovnych uloh a povinnost’” neobtazovat ho
pracovnymi aktivitami v dobe ur¢enej pre odpoc¢inok. Vynimkami, s ktorymi zakon podita, je
iba cas, ked” zamestnanec vykonava pracu nadCas aked je vrezime vykonu pracovnej
pohotovosti, v ramci ktorého je regulérny mailovy, osobny alebo telefonicky kontakt s nim.
Praca nadCas alebo pracovna pohotovost’ st zakonnymi dovodmi jednak pre ukladanie

pracovnych povinnosti, riadenie a kontrolu prace, ako i pre komunikéciu so zamestnancom.

Zaver

Rapidny nastup novych technoldgii aich vyuzivanie vo vSetkych sférach zivota
ovplyviuje udrzanie konkurencieschopnosti podnikatel'skych subjektov, dotvara bojové pole
sutazivosti v snahe 0 dosahovanie ¢o najvyssich ziskov.

Nastupujuca digitdlna ekonomika (4. priemyselnd revollcia) preveri sucasny model
pracovnopravnych vztahov, ked’ sa odhaduje, ze postupne doéjde k likvidovaniu pracovnych
miest, ktoré si nevyzaduju digitalne zrucnosti a k nahradzaniu ¢loveka robotmi. Na jednej strane
sa treba pripravit’ na neisté pracovné postavenie zamestnancov, na rastici pocet samostatne
zarobkovo ¢innych osdb, ktorym hrozi Unik spod reZimu pracovného prava alebo tnik spod
rezimu prava vobec. S tym stvisi v poslednom obdobi napriklad i snaha viacerych Statov
podriadit’ spolo¢nost’ Uber pod legislativne pravidla platné pre prepravné sluzby, ktora bola
napokon tuspes$na. Na zaklade rozhodnutia Stidneho dvora Eurdpskej unie C-434/15 z 20.
decembra 2017 spolo¢nost’ Uber je nttena podriadit’ sa narodnym regulaciam v ¢lenskych
Statoch Eurdpskej unie, ktoré nastavia prepravné podmienky a poziadavky na licencie jej
vodicov.

Scielom podporovat fungovanie spravodlivého pracovného trhu a socidlnych
systémov poziadal Eurdpsky parlament Komisiu, aby navrhla celoeurdpske pravidla dostojnych
pracovnych podmienok vo vsetkych druhoch pracovnych pomerov vratane atypickych a aby
sa pristupilo k zruSeniu pracovnych zmluv znamych pod nazvom zero contracts. Pritom
znepokojivy je trend oslabovania zakonnych i zmluvnych ustanoveni o pracovnom case a ¢ase
odpocinku, narastaju pripady nadmerného a nepravidelného pracovného €asu zamestnancov,

nedostatocného ¢asu na odpocinok po praci, ktoré predstavuju faktory zvySenia miery stresu,
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oslabenia fyzického i duSevného zdravia, narastu pracovnych urazov. Zo zisteni poslednych
rokov vyplyva, Ze organizacia pracovného ¢asu sa pravidelne meni skupine 31 % zamestnancov
zo vzorky 100 % dotazovanych, a vel'mi &asto aZ na poslednu chvil'u.®

V podmienkach slovenskej legislativy, ktora nezakotvuje pravo zamestnancov byt
odpojeny je rieSenim dostat’ tuto problematiku viac do povedomia pracovnych kolektivov,
zamestnavatel'ov, ale i celej spolo¢nosti napriklad aj prostrednictvom etickych kodexov
zamestnavatel'skych subjektov, ktori i tymto spésobom prezentuju svoj reSpekt voci pravam
zamestnancov, podporu zlad’ovaniu pracovného a rodinného zivota zamestnancov a SVOju
socialnu  a spoloéenski  zodpovednost. Dalsou moZnostou je pretavit poziadavky
zamestnancov a vol'u zamestnavatel'a ku korektnému spravaniu sa voci zamestnancom do
kolektivnej zmluvy, ¢im by jej ustanovenia normativneho charakteru nadobudli zavidzny

charakter vo¢i samotnému zamestnéavatel'ovi, ako aj voci vSetkym zamestnancom.
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